F.d.H4. - ATIVOS S/A
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PBH ATIVOS REGISTRADO

CONTRATO N° 009/2025 10/31] 2025 A

Processo n°: 01.25.928

Contratagdo de empresa especializada para
fornecimento de servigos “on line” de ferramenta
web voltada a adequacgéo e conformidade com
a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(Lei n° 13.709/2018 — LGPD), licenciamento
de uso, suporte técnico, atualizacoes e
capacitagdo de usuarios, que celebram a PBH
ATIVOS S.A. e AVANT TECNOLOGIA LTDA.

A PBH ATIVOS S.A, sociedade de economia mista, com sede na Rua Espirito
Santo n°® 605 - 10° andar - Centro - Belo Horizonte/ MG - CEP: 30.160-919,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ/MF sob o n°
13.5693.766/0001-79, neste ato representada por sua Diretora-Executiva Roberta
Hygino Roletti Zimmer, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas — CPF
sob o n.° 013.290.856-55 e pelo Diretor de Negécios, Gilberto Silva Ramos,
portador do CPF n°® 269.947.806-78, doravante denominada CONTRATANTE, e
AVANT TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o n° 39.234.656/0001-04, estabelecida na Av. Desembargador
Moreira, 1.300, Bairro Aldeota, Fortaleza/CE, representada por seu socio
administrador, Caud Monteiro Nobre, portador do CPF n°.: 026.981.473-69,
neste ato denominada CONTRATADA, celebram o presente CONTRATO,
decorrente da contratagdo direta, DISPENSA DE LICITACAO EM RAZAO DO
VALOR n°:011/2025, processo administrativo n°: 01.25.928, conforme clausulas
e condigOes a seguir especificadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS DEFINIGOES

1.1. Os termos abaixo, grafados em caixa alta, quando utilizados no presente
contrato, terdo os significados abaixo descritos, tanto quando utilizados no
singular, quanto no plural:

a) CONTRATADA: pessoa juridica signataria do presente CONTRATO, na
condi¢ao de prestadora dos SERVICOS;

b) CONTRATANTE: PBH Ativos S.A. na qualidade de tomadora dos
SERVICOS e signataria do presente CONTRATO;

c) CONTRATO: o presente instrumento de contrato, incluindo todos os seus
anexos;

d) DOM: Diario Oficial do Municipio de Belo Horizonte;
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PBH ATIVOS

e) PREPOSTOS: representantes, socios, empregados, contratados ou
qualquer outra pessoa que atue em nome ou sob ordens da CONTRATADA
na execu¢ao do presente CONTRATO, independentemente da natureza do
vinculo;

f) RILC: Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CONTRATANTE,
instituido pela Instrucdo Normativa n® 005/2024, e disponivel no sitio
eletrbnico da Companhia, cuja observancia & obrigatoria pelas partes,
independente de transcrigao;

g) SERVICOS: designa o conjunto de servicos e demais atividades que
integram o objeto do CONTRATO, conforme especificagbes do presente
instrumento, em especial da clausula segunda e do Anexo |;

h) TERMO DE REFERENCIA ou TR: Termo de Referéncia da contratagdo
direta da Dispensa de Valor n°:011/2025, correspondente ao processo
administrativo n® 01.25.928 que integra o Anexo | deste CONTRATO,
independentemente de transcrigéo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO E DOS ANEXOS

2.1. Constitui objeto do presente CONTRATO Contratagdo de empresa
especializada para fornecimento de servigcos “on line” de ferramenta web voltada
a adequacao e conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(Lei n° 13.709/2018 — LGPD), licenciamento de uso, suporte técnico,
atualiza¢bes e capacitacdo de usuarios, conforme especificagcdes descritas
nos anexos deste contrato.

Integram o presente CONTRATO, para todos os fins de direito:
I. Anexo | - Descricdo da prestagéo dos servicos e quantitativo;
II. Anexo Il - Proposta da Contratada;

lIl. Anexo Ill - TR e anexos independente de sua transcri¢ao.

22. Em caso de divergéncia ou contradicdo entre as disposicdes dos
documentos mencionados no caput e as deste CONTRATO, prevalecerdo as
regras contidas no TR e anexos.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES LEGAIS

3.1. Este contrato € regido pelas suas disposi¢oes, incluindo seus anexos e pelas
seguintes normas, Lei Federal n° 13.303/2016, Lei Complementar Federal n°
123/2006, Instru¢ao Normativa PBH ATIVOS n° 005/2024 que instituiu o
Regulamento Interno de Licitagcbes e Contratos da PBH ATIVOS S.A., e ainda,
pelas demais normas especificas aplicaveis ao objeto, ainda que n&o citadas
expressamente, e pelos preceitos de direito privado.
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PBHATIVOS

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGAO

4.1. O periodo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses contados da
data de sua assinatura, nos termos dos arts. 69, IV, 71, 72 e 81 da Lei Federal
n°® 13.303/2016, admitida a prorrogagdo nos limites legais e conforme dispbe o
art. 139 e seguintes do RILC.

4.2. A prorrogagéo a que se refere o subitem anterior sera realizada mediante
termo aditivo.

4.3. Ocorrendo prorrogacao, serdo mantidas as condigdes do CONTRATO inicial
e observada a legislagdo em vigor.

CLAUSULA QUINTA - DO REGIME DE EXECUGCAO E DO RECEBIMENTO
DO OBJETO E LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICO

5.1. Os SERVICOS serdo executados de forma remota pelo regime de
empreitada por prego global, competindo a contratada dimensionar e alocar
todos os recursos e insumos necessarios para a execugdo dos servigos,
conforme descrito no Anexo | do TR, integrante deste contrato, e o seu
recebimento pela CONTRATANTE, sera procedido da seguinte forma:

a. Provisoriamente, pelo fiscal do contrato, quando da respectiva entrega,
mediante termo de recebimento provisério, para efeito de posterior
verificagdo da conformidade e quantidade do mesmo com as
especificagdes constantes do contrato, TR e seus anexos, que integram
este contrato e da proposta apresentada pela Contratada;

b. As eventuais impropriedades constatadas deverdo ser registradas em
documento préprio, no qual constardo as medidas a serem adotadas pela
Contratada e os respectivos prazos;

c. Uma vez verificado que o objeto contratual esta em conformidade com as
exigéncias do contrato, TR e seus anexos, bem como da proposta
apresentada pela Contratada, o mesmo sera recebido definitivamente
pelo gestor do contrato, com a lavratura do termo de recebimento
definitivo.

§1°. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da
Contratada por vicios revelados posteriormente, nem pela garantia e qualidade
dos bens/materiais/produtos entregues e/ou do servico realizado.

§2°. Na hipotese de resciséo do contrato, cabera ao gestor atestar as parcelas
adequadamente concluidas e/ou recebidas, recebendo definitivamente,
conforme o caso.

§3°. O recebimento devera ser realizado dentro do prazo de vigéncia do contrato,
no prazo de até 15(quinze) dias para o recebimento provisério e de até 20 (vinte)

Contrato 009/2025  Rua Espirito Santo, 605, 10° andar, Centro. CEP: 30.160.919 . Belo Horizonte | MG
[t |+55 31| 3246.7044 @ contato@pbhativos.com.br  CNPJ: 13.593.766/0001-79 Pagina 3 de 26




PBH ATIVOS

dias para o recebimento definitivo, salvo em casos excepcionais, devidamente
justificados no processo de contratagao.

§4°. O recebimento definitivo do objeto constitui condi¢do indispensavel para o
pagamento do prec¢o ajustado.

5.2.0 fiscal do contrato devera rejeitar, no todo ou em parte, o servigo executado
em desacordo com o contrato, TR, respectivos anexos, devendo o gestor do
contrato tomar as medidas cabiveis quanto a aplicacdo de penalidade a
Contratada, subsidiado pelas informagdes fornecidas pelo fiscal do contrato, nos
termos do Decreto Municipal n® 18.324, de 18 de maio de 2023.

a) Eventuais impropriedades constatadas deverdo ser registradas em
documento préprio, no qual constardo as medidas a serem adotadas pela
CONTRATADA e os respectivos prazos.

5.3. Caso seja constatada a desconformidade do SERVICO com as
especificacbes do CONTRATO, a CONTRATADA devera corrigir a
irregularidade dentro do prazo fixado pela CONTRATANTE, sem qualquer 0nus
para esta e sem prejuizo das sang¢bes aplicaveis.

5.4. Em caso de irregularidade, o empregado da CONTRATANTE responsavel
pelo recebimento reduzira a termo os fatos ocorridos e encaminhara a Geréncia
Administrativa Il da CONTRATANTE para as providéncias cabiveis na forma da
legislacdo.

5.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da
Contratada por vicios revelados posteriormente, nem pela garantia e qualidade
dos SERVICOS.

CLAUSULA SEXTA — DO VALOR

6.1. Pela execuc¢éo do objeto do presente contrato, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor mensal de R$749,99 (setecentos e quarenta e nove reais
e noventa e nove centavos), perfazendo o valor total de R$8.999,88 (oito mil,
novecentos e noventa e nove reais e oitenta e oito centavos), para o periodo de
12 (doze) meses, conforme proposta da CONTRATADA, Anexo Il deste
CONTRATO.

6.2. Estao considerados no prego previsto no item 6.1 todas as despesas diretas
e indiretas decorrentes da execug¢ao contratual, inclusive tributos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais, despesas comerciais, taxa de
administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto do contrato.

CLAUSULA SETIMA — DA FORMA DE PAGAMENTO
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PBHATIVOS

7.1. A CONTRATADA devera emitir a nota fiscal de cada més, conforme
legislacéo vigente, bem como, entrega-la até 01(um) dia apds sua emisséo.

7.2. Apds a execugdo dos servigos, na forma contratada, os documentos fiscais
serdo atestados mensalmente pelo fiscal do contrato previamente designado
pela CONTRATANTE em publicaggo no DOM (Diario Oficial do Municipio).

7.3. O pagamento sera efetuado mensalmente pela Geréncia Financeira da PBH
Ativos S.A. no prazo de até 20 (vinte) dias contados da emiss&o do documento
de cobranga a ser entregue pela Contratada.

7.4. O atraso na apresentagdo do faturamento que venha implicar atraso no
recolhimento da importancia retida para o INSS acarretara no repasse dos
acréscimos legais a CONTRATADA.

7.5. O pagamento & Contratada sera realizado por meio de depdsito bancario ou
boleto, nos termos do art. 126A do RILC PBH Ativos.

7.6. A CONTRATADA devera emitir a nota fiscal/fatura obrigatoriamente
discriminando a prestacdo dos servigos, periodo de sua execug¢édo e numero de
contrato.

7.7. Nos pregos constantes do contrato a ser celebrado devera estar incluido
todas as despesas de impostos, m&o de obra e demais encargos indispensaveis
ao perfeito cumprimento das obrigagdes decorrentes deste TR e do contrato.

7.8. Se o documento de cobranga apresentar incorregdes, sera devolvido a
Contratada e o prazo para o pagamento passara a correr a partir da data de
reapresentacéo do documento corrigido e certificado pela PBH Ativos.

CLAUSULA OITAVA — DO RECURSO FINANCEIRO

8.1. O custo deste contrato ocorrerd por disponibilidade financeira da
CONTRATANTE, nos termos do art. 12 da Lei Municipal n°® 10.003, de 25 de
novembro de 2010.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE E DA REPACTUAGAO DO CONTRATO

9.1. O CONTRATO, sera reajustado mediante iniciativa da CONTRATADA,
quando ultrapassados 12 (doze) meses de vigéncia contratual. O marco inicial
para os calculos do reajuste sera a data da apresentagdo da proposta ou da
concessao do ultimo reajuste.

9.2. Os pregos serdo reajustados monetariamente pelo IPCA/IBGE, ou outro
indice oficial que vier a substitui-lo, a partir da solicitagdo da CONTRATADA, que
deve vir acompanhada de demonstragédo analitica da alteragéo dos custos, por
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meio de apresentag&o da planilha de custos e formagao de pregcos e do novo
acordo ou convencéo coletiva que as fundamenta.

9.3. A repactuacao de contrato visa a manutencdo do equilibrio econémico-
financeiro inicial, na hip6tese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis
porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugéo
do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual

9.4. A repactuacgéo sera precedida de solicitagao da Contratada, acompanhada
de demonstragao analitica da alteracdo dos custos, por meio de apresentacdo
de planilha de custos e formagdo de pregos e do novo acordo ou convencio
coletiva que a fundamenta.

b) Arepactuac¢do do contrato devera ser pleiteada pela Contratada até a data
da prorrogacao contratual subsequente, sob pena de ocorrer decadéncia
do exercicio do direito.

9.5. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas
vigéncias iniciadas observando-se o art. 131 do RILC (Instrucdo Normativa n°
005/2024).

a) A PBH Ativos podera realizar diligéncias para conferir a variagéo de custos
alegada pela CONTRATADA.

b) Os reajustes e repactuacdes poderdo ser registrados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. A CONTRATADA devera cumprir fielmente as disposi¢des previstas neste
contrato, TR e respectivos anexos a que estes se vinculam, na legislacdo
vigente, atuando em consonancia com os principios da probidade e da boa-fé,
cabendo-lhe, especialmente:

a. Efetuar a prestag&o dos servicos conforme fixado no Anexo | - Descrigdo
do Servico deste contrato;

b. Manter em compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as
condi¢bes de habilitacéo e qualificagdo exigidas no TR, em cumprimento
ao disposto no Inciso IX do artigo 69 da Lei Federal n°® 13.303/2016;

¢. Comunicar a imposicdo de penalidade que acarrete o impedimento de
contratar com a CONTRATANTE, bem como a eventual perda dos
pressupostos para a participagao de licitagao;

d. Cumprir, dentro dos prazos assinalados, as obrigagdes contratadas;
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e. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do CONTRATO em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregBes decorrentes da execugdo ou de materiais
empregados;

f. Responder pela corregdo e qualidade dos servicos/bens nos termos da
proposta apresentada, observadas as normas éticas e técnicas aplicaveis;

g. Reparar todos os danos e prejuizos causados diretamente a PBH Ativos ou a
terceiros, ndo restando excluida ou reduzida esta responsabilidade pela
presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execugéo por parte do
fiscal do contrato.

h. Alocar os recursos materiais e humanos necessarios a execugdo do
objeto contratual, assumindo integral e exclusiva responsabilidade sobre
todos e quaisquer 6nus trabalhistas e previdenciarios, bem como os
atinentes a seguro com acidentes de trabalho de seus empregados,
zelando pela fiel observancia da legislagao incidente;

i. Pagar, como responsavel Unico, todos os encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais, que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente,
sobre o objeto do CONTRATO, podendo a CONTRATANTE, a qualquer
momento, exigir da CONTRATADA a comprovacgdo de sua regularidade;

j-  Nao infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive
marcas, Know-how ou trade-secrets, durante a execug&o do contrato,
sendo responsavel pelos prejuizos, inclusive honorarios de advogado,
custas e despesas decorrentes de qualquer medida ou processo judicial
ou administrativo iniciado em face da PBH Ativos, por acusacdo da
espécie;

k. Resguardar, sob as penas da lei, sigilo sobre quaisquer dados,
informagdes, documentos que venham a ter conhecimento em razéo do
contrato, consoante disposigdes da LGPD;

I. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD;

m. Obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o caso, as licengas
necessarias e demais documentos e autorizagbes exigiveis, na forma da
legislacado aplicavel;

n. Informar imediatamente & Contratante qualquer ocorréncia que possa
impactar a regular execugdo do contrato, oportunidade em que devera ainda
indicar as medidas necessarias a reversdo da questdo e mitigando os seus
impactos;
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o. Manter um Canal de Atendimento e este devera ficar disponivel no horario
comercial, de segunda a sexta-feira, em horario comercial;

p. Responsabilizar-se pelos danos causados por seus empregados, em
virtude de dolo ou culpa, aos bens da PBH Ativos, ou de terceiros, quando
da execugao do objeto do contrato;

g. Prestar os servigcos dentro dos paré@metros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacéao;

r. Obedecer as instrugbes e aos procedimentos estabelecidos pela PBH
Ativos para adequada execugdao do contrato, apresentando as
informacgdes solicitadas e os documentos comprobatorios do adequado
cumprimento das obrigagbes contratuais, tenham elas natureza principal
ou acessoria;

s. Designar 1(um) preposto como responsavel pelo contrato a ser firmado
com a PBH Ativos, para participar de eventuais reunides e ser o
interlocutor da Contratada, zelando pelo fiel cumprimento das obrigagdes
previstas no instrumento;

t. Garantir a observancia das disposicdes do CONTRATO e da legislagdo
vigente pelos PREPOSTOS, obrigando-se a manter a CONTRATANTE
indene com relacdo a eventuais prejuizos causados pelos PREPOSTOS
a PBH Ativos S/A ou a terceiros;

u. Notificar a CONTRATANTE, previamente, em caso de substituicdo de
PREPOSTOS, resguardando para que a substituicdo ndo comprometa a
qualidade e a continuidade dos SERVICOS, bem como para que 0s novos
PREPOSTOS atendam ao disposto no CONTRATO;

v. Substituir os PREPOSTOS, caso eventualmente requerido pela
CONTRATANTE de forma motivada;

w. Garantir que os PREPOSTOS, incluindo aqueles que venham a ser
substituidos, observem os deveres legais e contratuais de sigilo, inclusive
ap6bs o fim de vigéncia do CONTRATO;

10.2. E de responsabilidade da CONTRATADA a solugdo de todo e qualquer
problema, no ambito de suas responsabilidades, inclusive quanto aos seus
funcionarios, ou terceiros a seu servico, surgidos no decorrer do CONTRATO,
mesmo que haja necessidade de uso de solugdo ndo prevista, sem qualquer
onus para a CONTRATANTE.
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10.3. A CONTRATADA devera atender, durante a vigéncia contratual, de forma
imediata, toda e qualquer solicitagdo da CONTRATANTE decorrente de
reformulagédo, correcdo ou adequagao do servigo que se fizerem necessarias.

10.4. A CONTRATADA devera disponibilizar indicar, formalmente, um de seus
funcionarios para atuar como Gestor do CONTRATO junto a
CONTRATANTE. Este gestor serd o responsavel por toda rela¢do contratual
com a CONTRATANTE, apresentar relatérios e participar de reuniées com a
CONTRATANTE.

10.5. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre o servigo ou
qualquer informagdo, operagdo, documento, comunicagdo, equipamento ou
material da CONTRATANTE da qual venha a ter acesso durante a execugao
do servigo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1 S&o obrigacdes da CONTRATANTE:
a) Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada;
b) Emitir ordens de servicos;
c) Comunicar a Contratada as ocorréncias em relagéo ao objeto contratado;

d) Notificar, por escrito, a Contratada acerca da aplicagdo de eventuais
penalidades, garantindo-lhe o direito ao contraditorio e & ampla defesa;

e) Aplicar a Contratada as sang¢des administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis quando necessario;

f) Emitir termos de recebimento provisério e definitivo nos termos previstos
no RILC;

g) Pagar pela execugdo do objeto na forma Contratada, no prazo e
condicbes estabelecidas neste contrato, TR e seus respectivos anexos;

h) Resguardar, sob as penas da lei, sigilo sobre quaisquer dados pessoais,
informagdes, documentos da Contratada, que venham a ter conhecimento
em raz&o do contrato consoante disposicdes da LGPD.

i) Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD,;

j) Nomear o gestor e fiscal do contrato;
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k) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des da Contratada,
através do fiscal do contrato;

I) Garantir o contraditério e ampla defesa no caso de aplicacdo de
penalidades, observados os procedimentos aplicaveis;

m) Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada;

n) Permitir e acompanhar o acesso dos funcionarios/prestador de servigco da
Contratada as suas dependéncias, caso necessario para a execug¢ao do
contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA SUBCONTRATAGAO, CESSAO OU
TRANSFERENCIA TOTAL OU PARCIAL DO OBJETO

12.1. O presente CONTRATO nao podera ser cedido ou utilizado sob qualquer
hipétese como titulo de circulagdo comercial, caugdo, cessdo de crédito e/ou
documento exequivel a ser apresentado contra a CONTRATANTE por Terceiros.

12.2. Fica vedado a CONTRATADA transferir ou ceder, total ou parcialmente a
qualquer titulo, os direitos e obrigagbes assumidos neste CONTRATO.

12.3. A CONTRATADA n&o podera:

a) Subcontratar total ou parcialmente o objeto contratado, exceto na hipotese
de servigo secundario que ndo integre a esséncia do objeto, desde que
expressamente autorizada pelo CONTRATANTE, mantida em qualquer
caso a integral responsabilidade da CONTRATADA,;

b) Associar-se com outrem, realizar fusdo, cisdo, incorporacio ou
integralizacdo de capital, salvo com expressa autorizacdo do
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO SIGILO

13.1. Caso a CONTRATADA venha a ter acesso a dados, materiais, documentos
e informagbes de natureza sigilosa, direta ou indiretamente, em decorréncia da
execucao do objeto contratual, devera manter o sigilo dos mesmos, bem como
orientar os profissionais envolvidos a cumprir esta obrigacéo, respeitando-se as
diretrizes da CONTRATADA, e respondendo, em caso de descumprimento, na
forma da Lei Federal n® 12.527/2011 e demais legislagcbes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA CONDUTA E INTEGRIDADE

14.1. A partes, na execugéo do objeto deste CONTRATO, se obrigam a respeitar,
cumprir e fazer cumprir, o Cdédigo de Conduta e Integridade da PBH ATIVOS,
veiculado por meio da Instrugdo Normativa n° 007/2023 e disponibilizado no sitio

eletronico da PBH ATIVOS
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https://pbhativos.com.br/governancacorporativa/politicas/. comprometendo-

se com a ética, a integridade corporativa, e a sustentabilidade nos pilares
econdmico, social e ambiental, além de:

a)

f)

g)

Recusar praticas de concorréncia desleal, trabalho infantil, abuso e
exploragéo sexual de criangas e adolescentes, trabalho forcado ou em
condigbes degradantes, assim como toda e qualquer forma de violéncia
fisica, sexual, moral ou psicologica;

Tratar com respeito, cordialidade e em conformidade com os principios
daquele Cédigo de Conduta e Integridade todos os envolvidos na
execugdo do objeto desta contratagdo, oferecendo tratamento equanime
a todos eles, evitando qualquer privilégio, discriminagdo e toda forma de
corrupcgao e fraude;

Oferecer produtos e servigos de qualidade visando a plena satisfacéo dos
seus clientes;

Preservar e tratar com sigilo os dados cadastrais e informagdes
pertinentes a clientes, fornecedores, prestadores de servigcos e demais
parceiros, obtidos em decorréncia da execugdo do objeto desta
contratacdo;

Abster-se de indicagbes a clientes, ainda que por eles solicitadas, de
prestadores de servigos ou fornecedores, mantendo uma comunicacéo de
forma estritamente profissional;

Rejeitar presentes, gratificagdes ou vantagens, ainda que sob a forma de
tratamento preferencial de ou para clientes, fornecedores, prestadores de
servicos e demais parceiros ligados aos negoécios ou interesses da
CONTRATANTE ¢;

Promover a exceléncia no atendimento aos clientes, assumindo
responsabilidades e priorizando a qualidade, o prazo e a eficiéncia no
tratamento das demandas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FRAUDE E CORRUPCAO

15.1. Nos procedimentos licitatorios realizados pela CONTRATANTE serdo
observadas as determinagbes que se seguem, além das disposi¢Ges insertas
nas IN-007/2023-Cédigo de Conduta Etica e Integridade da PBH ATIVOS e IN-
008/2022-Politica de Integridade e Anticorrupgédo da PBH ATIVOS.

15.2. A CONTRATADA devera observar o mais alto padréo de ética durante a
licitacdo e execucdo do CONTRATOS Em consequéncia desta politica, define,
com os propositos dessa disposicéo, os seguintes termos:

a)

“pratica corrupta” significa a oferta, a doagao, o recebimento ou a
solicitagao de qualquer coisa de valor para influenciar a agdo de um
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funcionario e/ou empregado publico no processo de licitagao ou execucao
do CONTRATO;

b) “pratica fraudulenta” significa a deturpagao dos fatos a fim de influenciar
um processo de licitacdo ou a execugdo de um CONTRATO em
detrimento do CONTRATANTE;

c) “pratica conspiratéria” significa um esquema ou arranjo entre os
concorrentes (antes ou apds a apresentagdo da proposta) com ou sem
conhecimento do CONTRATANTE, destinado a estabelecer os precos
das propostas a niveis artificiais ndo competitivos e privar o
CONTRATANTE dos beneficios da competicao livre e aberta;

d) “pratica coercitiva” significa prejudicar ou ameacar prejudicar, diretamente
ou indiretamente, pessoas ou suas propriedades a fim de influenciar a
participacao delas no processo de licitagdo ou afetar a execugédo de um
CONTRATO;

e) “pratica obstrutiva” significa destruir, falsificar, alterar ou esconder
intencionalmente provas materiais para investigacdo ou oferecer
informacgdes falsas aos investigadores com o objetivo de impedir uma
investigacdo do CONTRATANTE ou outro Orgdo de Controle sobre
alegacdes de corrupcao, fraude, coer¢do ou conspiracao; significa ainda
ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte envolvida com vistas a
impedir a liberacdo de informag¢des ou conhecimentos que sejam
relevantes para a investigacdo; ou agir intencionalmente com o objetivo
de impedir o exercicio do direito do CONTRATANTE ou outro Orgdo de
Controle de investigar e auditar.

15.3. A ocorréncia de qualquer das hipéteses acima elencadas, assim como as
previstas no Anexo | da Portaria SDE n°® 51 de 03 de julho de 2009, sera
denunciada a Secretaria de Desenvolvimento Econdémico do Ministério da
Justica para adogéo das medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PROTECAO E TRANSMISSAO DE
INFORMAGAO, DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

16.1. A Contratada obriga-se ao dever de protegdo, confidencialidade e sigilo de
toda informacéo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso,
inclusive em raz&o de licenciamento ou da opera¢éo dos programas/sistemas,
nos termos da Lei Federal n® 13.709/2018, suas alteragbes e regulamentagdes
posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no presente instrumento
contratual.

16.2. A contratada compromete-se a garantir a segurancga, a protecdo, a
confidencialidade e o sigilo de toda informag&o, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes,
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vazamentos acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda, alteragao,
comunicagao ou qualquer outra forma de tratamento n&o previstos.

16.3. A contratada deve assegurar-se de que todos os seus colaboradores,
consultores e/ou prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades,
tenham acesso e/ou conhecimento da informagao e/ou dos dados pessoais,
respeitem o dever de protegdo, confidencialidade e sigilo.

16.4. A contratada ndo podera utilizar-se de informagéo, dados pessoais e/ou
base de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto
deste instrumento contratual.

a) A contratada ndo podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem
prévia autorizagédo escrita, informagao, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste
instrumento contratual.

b) A contratada obriga-se a fornecer informagéo, dados pessoais e/ou base
de dados estritamente necessarios caso quando da transmissédo
autorizada a terceiros durante o cumprimento do objeto descrito neste
instrumento contratual.

16.5. A contratada fica obrigado a devolver todos os documentos, registros e
copias que contenham informacgéo, dados pessoais e/ou base de dados a que
tenha tido acesso durante a execuc¢do do cumprimento do objeto deste
instrumento contratual no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da
ocorréncia de qualquer uma das hipoteses de extingdo do contrato, restando
autorizada a conservagdo apenas nas hipdteses previstas em lei e fou em
normas especificas.

a) A contratada n&o sera permitida deter copias ou backups, informagao,
dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante a
execugdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

a.1) A contratada devera eliminar os dados pessoais a que tiver
conhecimento ou posse em razdo do cumprimento do objeto deste
instrumento contratual tdo logo ndo haja necessidade de realizar seu
tratamento.

16.6. A contratada devera notificar, imediatamente, a Contratante no caso de
vazamento, perda parcial ou total de informagao, dados pessoais e/ou base de
dados.

a) A notificagdo ndo eximira a contratada das obrigagbes e/ou sangbes que
possam incidir em razdo da perda de informagéo, dados pessoais e/ou
base de dados.

3
1]
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b) A contratada que descumprir nos termos da Lei Federal n® 13.709/2018,
suas alteragbes e regulamentagdes posteriores, durante ou apds a
execugdo do objeto descrito no presente instrumento contratual fica
obrigado a assumir total responsabilidade e ao ressarcimento por todo e
qualquer dano efou prejuizo sofrido, incluindo sangbes aplicadas pela
autoridade competente.

16.7. A contratada fica obrigada a manter preposto para comunica¢do com a
Contratante para os assuntos pertinentes a Lei Federal n® 13.709/2018, suas
alteracdes e regulamentagdes posteriores.

16.8. O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obriga¢des descritas na
presente clausula, permanecerdo em vigor apos a extingao das relagdes entre a
contratada e o contratante bem como, entre a contratada e os seus
colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigos sob
pena das sangdes previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018, suas alteragdes e
regulamentagdes posteriores, salvo decisao judicial contraria.

16.9. O nao cumprimento de quaisquer das obriga¢bes descritas nesta clausula
sujeitara a contratada a processo administrativo para apuragdo de
responsabilidade e, consequente, san¢do, sem prejuizo de outras.

16.10. A PBH Ativos se obriga a dar ciéncia prévia aos funcionarios,
colaboradores e outras pessoas vinculadas a Contratada quando fizer o
tratamento de seus dados pessoais para fins de execugao contratual, nos termos
do art. 6°, inciso |, da Lei Federal n°® 13.709/2018.

a) Para fins do cumprimento da disposicdo contida no subitem 16.10, a
Contratada se obriga enviar a PBH Ativos relacéo de seus funcionarios e
colaboradores que atuaréo na execucao contratual, antes do inicio desta.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposi¢des contidas nas Leis Federais n° 13.303/2016 e n° 10.406/2002, no
RILC da PBH ATIVOS e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO PELA CONTRATANTE

18.1. A gestéo e fiscalizacgo do CONTRATO pela CONTRATANTE sera
realizada nos termos do Decreto Municipal n°® 18.324, de 18 de maio de 2023.
18.2. A nomeacéo do gestor e do fiscal do CONTRATO sera realizada por ato
proprio do Diretor-Presidente da CONTRATANTE.

18.3. A CONTRATADA compromete-se a dar acesso as informacbes e
documentos necessarios a efetivacdo da fiscalizacdo do CONTRATO, bem
como a colaborar com a CONTRATANTE.
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18.4. A fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE nZo exclui ou reduz a
responsabilidade pela observancia das disposi¢des contratuais e das normas
aplicaveis, bem como pela assungdo integral e exclusiva das consequéncias
advindas do seu eventual descumprimento, ndo podendo ser alegada qualquer
especie de corresponsabilidade ou responsabilidade subsidiaria por parte da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA NONA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1. A pratica de atos ilicitos sujeita a contratada a aplicacdo das seguintes
sangOes administrativas, na forma do Capitulo Vill do RILC PBH Ativos e, no que
couber, do Decreto Municipal n°® 18.096, de 20 de setembro de 2022:

a) Adverténcia;
b) Multa, na forma prevista no instrumento convocatério e/ou contrato;

c) Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a PBH Ativos S.A,

d) Demais sangdes descritas na Lei Federal n® 12.846/2013, caso aplicavel.
19.2. DA ADVERTENCIA

a) A sancdo de adverténcia consiste em uma comunicagdo formal ao
licitante/contratado, advertindo-lhe sobre descumprimento de obrigagao
legal assumida, clausula contratual ou falha na execugdo do servico ou
fornecimento, determinando que seja sanada a impropriedade e,
notificando-o de que, em caso de inobservancia ou reincidéncia, sangéo
mais elevada podera sera aplicada.

b) A adverténcia sera aplicada quando a Contratada der causa a inexecugéo
parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicédo de
penalidade mais grave;

c) A aplicagdo de 03(trés) sangbes de adverténcia pelo mesmo motivo
possibilita a aplicagdo da sancdo de suspensdo temporaria e de
impedimento de licitar e contratar.

19.3. DA MULTA

19.3.1. Caso a Contratada descumpra a legislagdo ou clausulas contratuais ou
dé causa a atraso no cumprimento dos prazos previstos no TR e seus anexos e
no contrato, ou ainda, der causa a inexecugéo total o parcial do contrato, sujeitar-
se a a aplicacao da penalidade de multa, sem prejuizo das demais sangbes
legais cabiveis, devendo ser observados, os seguintes percentuais e diretrizes:
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a)

b)

d)

f)

g)

19.4.

19.5.

A multa moratéria sera de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de
atraso na entrega de material ou execuc¢éo de servigos, recaindo o calculo
sobre o valor da parcela inadimplida até o limite de 30% (trinta por cento)
do contrato ou do instrumento equivalente.

A multa moratéria podera ser aplicada mesmo nas hipdteses em que
ocorrer a aceitagao da prorrogagao do prazo de entrega.

A multa compensatéria de até 3% (irés por cento) sobre o valor de
referéncia ao licitante ou contratado que retardar o procedimento de
contratagédo, descumprir preceito normativo ou obrigagbes assumidas,
nos termos do art. 10 do Decreto Municipal n® 18.096, de 20 de setembro
de 2022.

Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela
inadimplida ao licitante ou contratado que entregar o objeto contratual em
desacordo com as especificagdes, condi¢des e qualidade contratadas ou
com irregularidades ou defeitos ocultos que o tornem improprio para o fim
a que se destina.

Multa compensatoéria de até 30% (trinta por cento) do valor do contrato em
razdo de cometimento das infragbes administrativas previstas no art. 3°
do Decreto Municipal n° 18.096, de 20 de setembro de 2022.

As multas previstas acima seréo fixadas considerando as atenuantes e
agravantes presentes no caso concreto.

A multa moratéria podera ser aplicada cumulativamente com as demais
multas previstas.

DA SUSPENSAO TEMPORARIA
Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a PBH Ativos S.A. pelo prazo maximo de 02(dois) anos,

quando praticadas as condutas descritas nos incisos Il a Xll do art. 3° do
Decreto Municipal n° 18.096, de 20 de setembro de 2022.

As penalidades sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas em

conjunto ou separadamente, cumulativamente, ap6s a analise do caso concreto
e ndo exime a Contratada do dever de plena execucéo do objeto contratado.

19.6.

A aplicacdo das sangdes previstas no contrato ndo exclui, em hipdtese

alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Contratante.

19.7.

No que se refere ao procedimento das sangdes administrativas, sera

observado o previsto no Capitulo VIII do RILC PBH Ativos e, subsidiariamente,
no que couber e na auséncia de disposigdes expressas em contrario, 0s
preceltos do Decreto Mumcnpal n°® 18.093, de 20 de setembro de 2022.
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CLAUSULA VIGESIMA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

20.1. O CONTRATO podera ser extinto:

e)

f)

pela completa execucéo do seu objeto ou pelo advento de termo ou
condic&o nele prevista;

pelo término do seu prazo de vigéncia;

por acordo entre as partes, desde que a medida ndo acarrete prejuizos
para a CONTRATANTE;

por ato unilateral da parte interessada, mediante aviso por escrito a outra
parte com antecedéncia de, no minimo, 30(trinta) dias, desde que a
medida ndo acarrete prejuizos para a PBH Ativos e esteja autorizado no
contrato ou na legislagdo em vigor;

pela via judicial ou arbitral; e

em razao de rescisdo contratual pela ocorréncia de qualquer dos motivos
elencados no item seguinte.

20.2. Constitui motivo para a rescisédo contratual:

a)

b)

descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de clausulas
contratuais, especifica¢des, projetos ou prazos;

atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

c) A subcontratacio do objeto contratual a quem n&o atenda as condigbes

d)

e)

f)

g)
h)

de habilitagéo e/ou sem prévia autorizagéo da PBH Ativos;

a fuséo, cisdo, incorporacdo, ou associagdo da CONTRATADA com
outrem ndo admitidas no instrumento convocatorio e no contrato e sem
prévia autorizagdo da PBH Ativos;

o desatendimento das determinagdes regulares do gestor e/ou do fiscal
do confrato;

o cometimento reiterado de faltas na sua execugéo;
a decretacio de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia civil;

a dissolucéo da sociedade ou o falecimento da CONTRATADA,;
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i) razbes de interesse da CONTRATANTE, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e exaradas no processo interno;

j) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execugdo do CONTRATO;

k) odescumprimento da proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre
a menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condigéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos;

) o perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o
prosseguimento da execucao da avenga;

m) nos casos em que a CONTRATADA for agente econémico envolvido em
casos de corrupgdo, nos termos da Lei Federal n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013.

20.3. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados pelo
gestor do contrato nos autos do processo administrativo, assegurado para a
CONTRATADA o contraditério € a ampla defesa.

20.4. Os motivos apresentados pelo gestor do contrato e a manifestacdo da
Contratada serdo encaminhados para andlise da Assessoria Juridica, a quem
compete elaborar o termo de rescis&o, emitindo o instrumento adequado ao caso
concreto.

20.5. A rescisdo por ato unilateral da CONTRATANTE motivada por
descumprimento contratual da CONTRATADA acarretard as seguintes
consequéncias:

a) execucdo da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais
prejuizos sofridos pela CONTRATANTE;

b) retengdo dos créditos decorrentes do CONTRATO até o limite dos
prejuizos causados a CONTRATANTE, na hipétese de insuficiéncia da
garantia contratual.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. A CONTRATADA devera manter em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas neste
contrato, no TR, em cumprimento ao disposto no Inciso IX do artigo 69 da Lei
Federal n® 13.303/2016.

21.2 A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressbes até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado deste CONTRATO, conforme previsto no paragrafo 1° do artigo 81 da
Lei Federal 13.303/2016.
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21.3. A tolerancia do CONTRATANTE com qualquer atraso ou inadimpléncia por
parte da CONTRATADA, ndo importard de forma alguma em alteragéo ou
novagao.

21.4 A CONTRATADA n&o podera caucionar ou utilizar o presente CONTRATO
para qualquer operacéo financeira.

21.5. A CONTRATADA fica ciente de que a CONTRATANTE disponibilizara na
internet, para acesso publico, copia do presente instrumento, contendo dados
pessoais como nome completo e nimero de CPF do socio representante da
CONTRATADA, para fins de cumprimento da Lei de Acesso a Informacéo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICAGCAO

22.1. A publicacdo do extrato do presente CONTRATO no “Diario Oficial
Municipal” correra por conta e 6nus do CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DO FORO

23.1. Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, renunciando-se a
qualquer outro por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer davidas ou
pendéncias oriundas do presente instrumento.

E, por assim terem contratado, as partes assinam o presente CONTRATO em
duas vias, de igual teor, bem como as testemunhas abaixo.

Belo Horizonte, A0 8¢ NOWMBRO D 2043

GILBERTO SILVA RAMOS
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PBHATIVOS

i ANEXO |
DESCRIGAO DA PRESTAGCAO DOS SERVIGOS

1. A empresa especializada devera prestar o servigo “on line” de forma continuada,
com fornecimento de ferramenta web voltada a adequacéo e conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018 — LGPD),
licenciamento de uso, suporte técnico, atualizagées e capacitagio de usuarios.

1.1. A solucéo contratada deverd ser disponibilizada integralmente de forma on-line
(plataforma web), por via de internet, acessivel via navegadores, sem necessidade
de instalagéo local.

1.2. A ferramenta web devera conter, no minimo, as seguintes funcionalidades para
auxiliar a Companhia no processo de adequagédo a LGPD:

Mapeamento e Inventario de Dados Pessoais;
Planos de a¢&o e/ou cronogramas de adequagio;
Gestdo de consentimentos e direitos dos titulares;
Gestdo de Documentos;

Geracéao de Relatorios;

Gestéo de Incidentes;

Gestao de ciclo de vida de dados;

Gestio de Riscos.

1.3. Servigos adicionais obrigatoérios:

1.

Suporte técnico remoto (via e-mail, chat ou telefone), de segunda a sexta-
feira, em horario comercial;

Manutengdo preventiva e corretiva estdo inclusas no suporte técnico da
solucdo, sendo prestada pela Contratada sem qualquer 6nus adicional.

Atualizagbes continuas e inclusdo de melhorias da ferramenta durante a
vigéncia do contrato, incluindo evolugbes técnicas, juridicas, normativas e
melhores praticas de mercado, sem custos adicionais.

4. Assegurar a operacionalidade continua e eficiente da ferramenta.

5. Capacitagéo e treinamento remoto de usuarios da contratante na utilizacao
da plataforma;
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PBHATIVOS

6. A contratada é responsavel por garantir a seguranga, confidencialidade e
integridade = dos dados acessados através da  plataforma.

1.4 Requisitos técnicos:

e Acesso por meio de navegadores atualizados (Google Chrome, Mozilla
Firefox, Microsoft Edge);

e Compatibilidade com autenticagdo segura (login com senha ou autenticagéo
multifator);

e Armazenamento dos dados em servidores em territdrio nacional ou em
conformidade com a LGPD;

e Garantia de confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados
tratados.
1.5. Todos os custos e despesas decorrentes da prestagdo do servico séo de
responsabilidade da empresa contratada.
a) A empresa contratada devera disponibilizar senha e login de acesso ilimitado
durante a vigéncia do contrato.
1.6. A CONTRATADA devera iniciar os servigos a partir da data de assinatura do

contrato.

a) O acesso a ferramenta sera disponibilizado por toda a vigéncia do contrato.
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ANEXO I
PROPOSTA COMERCIAL
L AVANT TECNOLOGIA LT.D.A
CNPJ: 39.234.656/0001-04

PROPOSTA COMERCIAL DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE LGPD - PBH ATIVOS SA

PROPONENTE: AYANT TECNCLOGHA LTDA, de rome fantasia COMPLIANCE AVANT. inserta no ONPJ o7 38.23¢ S5R00010¢.
com sede no logradourn Averda Desembargador Moreira n® 13040, Loja 18-A Bairro Aldesta, na sidade de Forta'sza, Estado do
Cears, CEP 80.170002, endereso eletdeien, scecuioRaors smeswvartony, neste ale mepresentada por sed Sicio-
Adeinistrader Caua Monteiro Nobre, de telefone 85) 88702-5388.

1- DO OBJETO {de acordo com a alinea ™" do subitem 8.1 do Termo de Referéncia - TR)

OBJETO: Contatagio de emgresa especializada para fornacimznta de servigos "on ire” de fevamenta web voltads & adequacs
e conformidade com a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (Lein® 13, 7032018 - LGPD), licenciamento de uso, supone
téenico. atualizagdes e capacitagdo de usudrios, conforme condicdes & exigineias zstste'eaidas no Terme 42 Re‘eséncla 2 saus

anexes,

Validade da proposta: 98 {noventa) dias.

Abaixe. tabela anexa da proposta de acordo com a alinea ™" do subitem 8.1 do Termo de Refaréncia - TR:

Confratagac de empesa espeualuada
para fomeciments e senigos “on " de
ferramenta web votada & adequade e ;
corformidade com a Lei Geral de i
Protecio de Dados Pessoais (Lei n°
01 {13.708:2018 - LGPD), licenciamento de R§ 74399 R68.999.88
uso, suporte técnico, atualizagdes e
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N
\ AVANT TECNOLOGIALT.DA

wanwd

CNP.J: 39.234.656/0001-04

capacitagdo de usuarios.
Para guz & toniratagan seja efenads, a
empress  Geerd I Uma
apresentacdo da plaafomna, gus estard
sujeita a apravacdo da PBH Atvos quanta
1 funcioralidades  consiantes na
desericd de prestacdo de senins.

e teals £ oienta & oo centavos a0 g

1.1, Ascluio contratada devera ser disponibifzada tegralente de forma on-fne (platafom:a veb), por via de ntemet acessivel
i3 navegadores, sem necessidade de insialagac local

{1 Afavamenta wep devera comer, no minimo, as seguintes funcicnalidades para auxiiar 3 Companhia no protesse de
adequag3e aLGRO, independentaments da nomenclaura wtilzada:

3 Mapeamentc & inventaria de Dades Pessedls;
by Planos de acéo eiou cronogramas de adequagdc;
¢j Gesido de consentimentss e direitss des ulares;
d) Gestaa de Docurren:as;
e} Geragdo de Relatérics;
% Gesi3o de Incidentas;

S g, (es:aa de ciclo de vida de dades;

ht Gesiao de Riscos.

13, Servigos adicionais obrigatorios:

R ey o ]
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7
S AVANT TECNOLOGIALT.D.A

CNPJ: 33.234,656/0001-04

3} Suporte téenize remezp {via e-mail, chat ou teleane), Je sequnda a sexta-feira, em hordio comercial

b} Manutencdo preventiva e manuengdo corretiva estdo incusas no suporiz teco da soligde. sende prestadas pela
Contratada sem qualquer Snus adicicnal.

o) Ama!izaﬁes continuas & inslusdo de melherias da ferramznda durantz a vigindia do sentratc. ncluinde v sghes tEoninas.
juridicas. nermativas & melhores praticas de mercade, sem tustes adicionals.

d} Assegurar a operacicnalidade continua e efiente da femamenta
¢} Capantacdo & treinaments rerioto de usuarics da con'ratante na ulizagdo da platafomna;

f) A coniratada & respensivel por gararir 3 segquranga. cofidene’a dads e integridade dos dados acessados atavés da
plataforma,

14, Requisitos técnicos:

3} Acesse por mein de navegadenss atualizades (Gocgle Chrome, Mozila Firefox, Microsolt Edgel,

b} Compatiiidade com autenticagdo sequra (lagin com senha ou autenticagd mulifator)

¢) Armazenamenta dos dades em senvideres em terrtorio nadional ou em canformidade com & LGOD;
d} Garantia de confidencialidade, integridade e disponibifidade des dadas tratades.

1.3, Todos os custos e despesas decorrents da prestagac do senigo sio de tesponsabiidade da empresa contatada.

a) Aempresa conratada deverd dispenitilizar senha e login de acesse fivitado durante 3 vigénciz do conirato.

18, ACONTRATADA deverd inciar 0s servipgs a partr da data de assinatura o contrato.

a) O asessn a ferramenta serd dispanibilizads por tada & vigéngia do contrato.
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r°
7 AVANT TECNOLOGIALT.DA
ARy

CNPJ: 39.234.656/0001-04

11 Pn&s Uz 3 CONTE(30 56ja elefuada, a empresa devera realizar uma apresentacao da platafoma, que estra sujeita a
aprovacso da PBH Afvas guante as funcianalidades supracitadas.

Bonus ineluses;

Modulo de Inteligencia Artificial {LID.J4) iniegrada a selugao para melhor perfomnance;
4 hora de consultoria para auxio nc primeirc rrageamento de processos, mediante solictagio;

1.

2

3. Canal para firar duvidas:

¢ 30 modelos de documentos niecessarios paraa adequaoac LGPD editaveis;

5. Elaboragdo de um material de apreseniagae de ate 50 paginas, para treinamento de conscientizagio da PBH Atios
05 8Us Colaboradores, ministrado pela equipe PBH Atives, mediante sofitagdo fomal dos senhiores{as]

Esti consideadas 10 prego proposta todas 35 despesas dielas e indretas decomentes da exesuga@ do objelo. inslusive tributos,
ENCEIGES 500G, vabalkistas, previdenciaos, fisoals, despesas comercials tara de administagao, Fete, sequm & oufres

NECESIaNGS &6 E’m’ﬂﬁﬂf"ﬁ'}f&) mségﬁ i do 0["910 DQ confrato,

CENTEAS n'!iFOan‘A?éES DO TERMO DE REFERENCIA E ANEXOS.

e CAUA MONTEIRO HOBRE
g e CEO & FOUNDER
SV ohe COMPLIANCE AVANT

FORTALEZA'CE, 28 DE SETEMBRO DE 2025
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lll. Anexo lll - TR e anexos independente de sua transcrigao
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